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Evropsky podprimeér. Jen pétina ¢eskych firem vyuziva socialni sité

Novym komunika¢nim kanalim nenahrava podoba ¢eské ekonomiky. Hodi se hlavné v oblasti sluzeb.
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Tuzemské podniky se vzhledem k vyuzivani socidlnich siti umistily az na konci evropského Zebfi¢ku. V praméru unijni osmadvacitky si pomoci novych kanald loni
budovalo znacku 36 procent firem, v Cesku to bylo pouhych 23 procent. Podobné vysledky vykazuje podle Eurostatu Polsko nebo Rumunsko.

Naopak v Irsku nebo na Malté socialni sité jako Facebook nebo LinkedIn vyuziva i vice nez 60 procent firem.
Dlvodem je podoba ¢eské ekonomiky. ,V EU bylo v roce 2014 pouze Sest zemi, ve kterych podil terciarniho sektoru na hrubé pfidané hodnoté neprevySoval dvé
tretiny.

Facebook? LinkedIn? Twitter?

PFitom hned pét statl z této Sestice patfi mezi zemé s viibec nejnizsi intenzitou vyuzivani socialnich siti firemnim sektorem: Cesko, Slovensko, Polsko, Madarsko a
Rumunsko,” popsal hlavni ekonom finanéni skupiny Roklen Luka$ Kovanda. Socialni sité totiz najdou vétsi uplatnéni pravé v oblasti sluzeb nez primyslu nebo
zemédeélstvi.

Pro nékteré ceské spole¢nosti se ale socialni sité staly béZnou soucasti komunikace. ,Pfedavame pres né servisni informace, sdéleni o nasich sponzorskych
aktivitach, novinkach ve sluzbach, obchodnich nabidkach a podobné,” vyjmenoval Tomas Zdrazil z DHL Express. ,Facebook jsme za€ali vyuzivat také pro obsluhu
zékaznika,“ popsala specialistka CEZ pro oblast socialnich siti Tereza Hartova. Ne vZdy jsou ale vhodnym kanalem. Podle mluvéi Ceské podnikatelské pojistovny

Renaty Capkové uprednostiiuji jejich klienti osobni navétévu.
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Ceské firmy se vrhly na socialni sité, uz je jich tam &tvrtina

Ceské firmy stale vice hledaji zaméstnance pies socialni sité

Socialni sité loni vyuzivalo pfes 3,5 milionu Cechu
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